Darkomat

Ddrkové karty nabité radosti

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY PRO
POUZiVANI DARKOVYCH KARET DARKOMAT.CZ

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky upravuiji pravni vztahy mezi provozovatelem
systému darkomat.cz, obchodni spolecnosti MAFRA, a.s., se sidlem Praha 5,
Karla Englise 519/11, PSC 150 00, IC: 45313351, DIC: CZ45313351, zapsanou
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka €. 1328
(ddle jen ,MAFRA") na strané jedné a drzitelem Ddarkoveé karty na strané druhé.

2. Darkovou kartou” se rozumi predplacend elektronickd karta vydand MAFRA,
kterou Ize ziskat a aktivovat v provozovndch smluvnich partnerd MAFRA, jejichZ
seznam je uveden na www.darkomat.cz (ddle jednotlivé jen ,Partner”). Partner
aktivuje Darkovou kartu po Uhradé jeji pfedem stanovené a na Ddarkoveé karté
uvedené nomindlni hodnoty. Darkova karta je urena k Ghradé bud predem
ur€eného zboZzi ¢i sluzby uvedené na Darkové karté nebo k Ghradé pfedem
neurceného zboZi &i sluzby v provozovnach MAFRA nebo smluvnich partner(
MAFRA, jejichZ seznam je uveden na www.darkomat.cz (ddle jednotlivé jen
,Obchodnik"). Darkova karta je vZdy uréena k Ghradé zbozi ¢i sluzeb
v provozovndch jednoho Obchodnika, jehoZ obchodni firma je uvedena
na Darkové kart&, nebo vice osob, které provozuiji své provozovny pod stejnym
obchodnim oznacenim (napt. frenciza).

3. Darkova karta mdze byt pouZzita k pIné nebo diléi Gthradé zboZi &i sluzeb
u Obchodnika. Odpovidaijici astka bude odectena z penéznich prostredkd
(kreditu) na Darkové karté. Darkovou kartu Ize pouzit k Gthradé i opakovang,

a to az do vy€erpdni predem nabitého kreditu. Dérkovou kartu nelze opakované
dobit. Pfi platbé Darkovou kartou u Obchodnikd neni vracena hotovost.

4. Pokud obchodnik z jakéhokoli ddvodu vréti penize (napfiklad pokud Maijitel Karty
vrati zbozi jako vadné), Vydavatel Karty takto vracené penize nepfipise na Kartu.
Maijitel Karty je povinen zaijistit, aby obchodnik tyto penize vratil hotové nebo jinymi
platebnimi prostredky.
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. Vydavatel Karty neodpovida za bezpecnost, zakonnost, kvalitu ani jiné aspekty

zboZi a sluZeb koupenych prostfednictvim Karty.

. Darkova karta je platné pouze na Gzemi Ceské republiky.
. Kredit (penézni prostfedky) na Darkové karté neni Grocen a nelze jej vyplatit

v hotovosti.

. Platnost Darkové karty je 12 mésicd od aktivace Darkové karty. Po ukonceni

platosti Darkové karty pripadny zbyvaijici zUstatek kreditu propada.

. Darkova karta je anonymni, neni tak vazana na konkrétni osobu, je prenositelnd,

ale nelze ji vratit.

Stav kreditu Darkové karty Ize ovéfit na internetovych strankach www.darkomat.cz
po zadani Cisla Darkové karty a platné e-mailové adresy, na kterou bude dorucen
prihlasovaci kod.

S Darkovou kartou mé byt zachdzeno jako s hotovosti. V pfipadé ztraty Darkové
karty nelze vydat duplikat, ani nelze Darkovou kartu zablokovat. MAFRA tak
neodpovida za disledky ztraty Ci krddeZe Darkové karty a jeji nasledné mozné
zneuZiti. V pfipadé ztraty, poskozeni, zniceni, zneuZiti nebo kradeZe Darkové karty
neni jejimu drZiteli poskytovana zadné néhrada.

Pfechodnd nemoZnost uplatnéni Darkové karty z dbvodu fechnickych zavad

na strané MAFRA, Partnera nebo Obchodnika zUstéva vyhrazena.

MAFRA si vyhrazuje pravo zmény téchto vSeobecnych obchodnich podminek.
Aktudlni verze je k dispozici na internetové strance www.darkomat.cz nebo na
vyzadani na pokladnach nebo informacnich centrech Partnerd ¢i Obchodnikd.
Tym zakaznickych sluZzeb MAFRA je k dispozici kaZzdy den v tydnu od 8:00

do 16:30 (mimo fyto hodiny je v provozu zaznamnik). V této dobé se MAFRA bude
snaZit veSkeré dotazy fesit okamZité. Vlastnik Karty m0Ze tym zakaznickych sluZzeb
MAFRA kontaktovat nésleduiicimi zpisoby:

e pres linku zakaznickych sluZeb: +420 257 775 257

¢ emailem: info@darkomat.cz

e pisemné na adresu: Darkomat.cz, MAFRA a.s., Praha 5, Karla Englie 519/11,
PSC 150 00, Ceska republika.

Tyto vSeobecné obchodni podminky nabyvaii G¢innosti dnem 1. 10. 2015



