OKNOVINKY

informaénf servis pro zaméstnance spoleénosti Ceské aerolinie

, Zatimco prvni tfi kvartaly byly pro CSA navzdory letnimu extrémnimu riistu ceny ropy ve znameni pinéni planu a dobrych zprav, &isla
listopadu a vyhled na rok 2009 jsou jiz ve znameni ocekavané krize. Krize zac¢ala v bankovnictvi a zasahla prakticky vsechny druhy
podnikani. Zacala v USA a rozsifila se do celého svéta. Disledkem je krize poptavky, firmy nemaji komu prodavat, pfipravuji krizové
scénare na rok 2009, sniZuji naklady, propoustéji. Lidé zacali cestovat méné jako turisté i za obchodem. Pokles cestujicich do konce roku
byl v zafi odhadovan na 1 — 2%, dnes se realné pohybujeme v dvoucifernych &islech. Co platilo v zafi a Fijnu, neplati dnes. Cestujicich
bude malo a leteckych spolecnosti hodné. Musime se proto poprat o kazdého klienta, stejné jako o kaZzdou korunu, kterou u nas bude
ochoten utratit. Kazdy cestujici, ktery projde CSA, musi projit efektivné a byt spokojeny. Krize, na rozdil od roku 2006, neni vyvolana
Spatnymi rozhodnutimi uvnitf spolecnosti, ale vnéjsimi vlivy. Vime, Ze skonci, nevime, kdy. Preziji ti, kdo se dokazi rychle prizplsobit: opét
musime Selfit naklady a hledat vynosy. AZ krize skonci, bude letecky trh Evropy mensi a bude na ném méné leteckych spolecnosti,
nékteré zkrachuji, jiné se slouci, dalsi budou prodany. Mame pred sebou jasny cil: Zustat ve hie!”

R. Lasék, prezident CSA

Ceské aerolinie maji Akéni plan 2009: ve stiedu 3. prosince 2008 management CSA
projednal finalni kroky pro plan 2009, jehoz pesimistickou variantu pfipravoval od zacatku
krize. Odrazi odhad negativniho vyvoje pfepravnich ukazateld v Evropé a na domacim trhu.
Letisté Praha odhaduje za fijen a listopad propad o -9%, jen za listopad o -15%
cestujicich. Letecké spolecnosti rusi linky do Prahy: Air France rusi 1 frekvence z Pafize,
Alitalia zrusila linky z Milana, a snizila ze 7 na 5 letl tydné linky z Rima, Delta Air

Lines zruSila 5. linku v tydnu z Atlanty, Korean Air rusi 1 frekvenci do Prahy, Bulgaria Air,
Meridiana, JAT, SAS rusi nebo vyrazné omezuiji linky do Prahy.

Akéni plan 2009: VYNOSY
CSA v roce 2009 neporostou. Zachovani poétu cestujicich, tj. zvy$ovani podilu na klesajicim trhu, je ambiciézni cil. Letovy Fad je
na zakladé dat optimalizovan a aktualné v nejlepsi varianté pro CSA. Jednotlivé linky jsou pod pfisnou kontrolou, co nevydélava, konéi.
Realisticky plan pfepravnich vynosu pocita se stagnaci poctu cestujicich a cen v 2009, muze pfijit i pokles, zejména u turistl. Plati dal
orientace na business cestujici s prodejem vybranych linek v ramci C4S. Plan klade dtiraz na kliCcové provynosové projekty:
1. Prodej sluzeb pfi odbaveni (pojisténi, vouchery do salénku, upgrady do vyssi tfidy, nadmérna zavazadla apod.), tj. zavedeni
platebnich terminalt na prepazky v Praze Ruzyni s terminem spusténi 15. ledna 2009.
2. Prodej sluzeb pres IBS (cestovni pojisténi, nakupu mil do FFP, upgrade, rezervace aut, hoteltl apod.), tj. lepsi vyuziti nasich
internetovych sluzeb a zvySeni nabidky a zlepSeni kvality s terminem spusténi 15. Ginora 2009.
3. Prodej na palubé letadla (napoje, cukrovinky) pro cestujici, ktefi preferuji cenu letenky, s terminem spusténi 1. Gnora 2009.
4. Origin and Destination, tj. systém, ktery umi |épe stanovit optimalni cenu pro rGzné lety, s terminem spusténi 1. ¢ervna 2009.

Akéni plan 2009: INVESTICE
Projekty jsou profezany na 2/3: ty, které musime dokoncit a projekty pro vyssi vynosy, které maji absolutni prioritu. Dal$i investice budou
v roce 2009 sméfovat do technického Useku (mj. Hangar B, F). Investice do APC je vyznamné redukovana na sestéhovani Kolejni.

Akéni plan 2009: NAKLADY

Musime hledat vnitfni ispory. Novéa Strategie technického Useku znamenéa pro CSA v 2009 vyznamnou Gsporu v nékladech. Dalsi
spory jsou identifikovany u cen dodavateld, za poplatky, u letisté. Cast musime najit na kazdém oddéleni — znamena to zmrazeni &i
vyznamné omezeni sluzebnich cest, nakladl na reprezentaci, reklamni pfedméty a darky, na noviny a ¢asopisy, obmény pocitact a IT
techniky, uniforem a kancelarskych potfeb apod. Zménou produktu v In Flight (na palubach letadel) uspofime dalsi desitky miliond korun.

Akéni plan 2009: PERSONALNI NAKLADY

Manazefi CSA dali vedeni spoleénosti souhlas k zmrazeni svych mezd v roce 2009 a s planem dal$ich personalnich uspor.
Predstavenstvo nasledné zahdjilo diskusi s odborovymi organizacemi o navrhu na zmrazeni mezd vSech zaméstnanct CSA a 15ti
procentnim snizeni mezd pilotd na rok 2009 s tim, ze v pripadé dohody se o stejné procento snizi také mzdy manazert a
dvojnasobné snizi mzdy ¢lenu predstavenstva. V pfipadé dohody s piloty o snizeni 0 15% (o tuto ¢astku vzrostly realné mzdy diky
danové reformé v roce 2008 vyssim prijmovym kategoriim) by se mzda manazerl snizila 0 15% a predstavenstvu 0 30%. Nechceme
hromadné propousténi. Cilem je zachovat maximum pracovnich mist pro zaméstnance CSA.

Cilem vsech opatreni v CSA je zvladnout rok 2009 ve stavaijici velikosti, udrzet podil na trhu a az krize skonéi, nastartovat CSA
k dalSimu rustu. V letoSnim roce Uspésné dokoncime tiiletou ozdravnou strategii OK 2006 — 2008. Za tu dobu jsme investovali do nasich
letadel 11 miliard korun (pfiti rok to budou dali 2 miliardy K&). Obdobi ristu bylo pro CSA mnohem krats$i, nez pro jiné letecké
spoleénosti, proto nemame srovnatelnou finanéni rezervu, velky ,polstar“, do néhoz bychom mohli padnout. Jestli padneme, bude to tvrdé
pristani. Akéni plan 2009, osobni nasazeni, aktivni pfistup, souhlas s Usporami, véetné téch z vlastni kapsy, dava dobré Sance na Uspéch.

Rok 2009 je pro CSA rokem privatizace: v této oblasti se nic neméni. Do konce prosince bude do vlady CR pripraven harmonogram
privatizace, ktery pocita s tim, Ze novy majitel CSA bude znam v 2. poloviné pfistiho roku. Rychla privatizace je dobra zprava pro CSA.
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