VYSOKA SKOLA CHEMICKO-TECHNOLOGICKA V PRAZE
Fakulta potravinarské a biochemické technologie
Ustav konzervace potravin

Zavérecna zprava srovnani kvality
vyrobkii v CR a SRN

Garant: Vysoka $kola chemicko-technologicka v Praze

Partnefi projektu: MEP Olga Sehnalova a Ahold Czech Republic, a.s. (provozovatel obchodniho Fetézce Albert

Zadani:

Cilem této prace bylo porovnat kvalitativni znaky predlozenych vyrobkt ptivodem z CR a SRN za
ucelem zhodnoceni jejich shodnosti resp. rozdilnosti. K tomuto porovnani byly vyuzity predevSim
metody fyzikdlné — chemického zkouSeni a senzorického zkouSeni. PtedloZzené vzorky spolecné
s vystupy zkouseni byly predloZzeny hodnotitelské komisi za u¢elem vysloveni zavére¢ného hodnoceni
rozdilnosti vyrobkt, pifipadn€ vyslovit hypotézu specifikujici divody rozdil mezi hodnocenymi

vyrobky.

Shrnuti:

K hodnoceni bylo celkem navrzeno 24 para vyrobka zakoupenych v trzni siti CR a SRN. Nakup
vzorkli provedla nezavisla komise. Vzorky byly analyzovany v akreditovanych laboratofich VSCHT
Praha a EUROFINS. Dale prob&hlo senzorické hodnoceni trojihelnikovou zkouskou, které bylo
Vv piipad¢ zjisténych rozdili nasledovano preferenénim testem. Vysledky spole¢né s vyrobky byly
predlozeny hodnotitelské komisi, kterd vyslovila zavére¢né hodnoceni shody vyrobku. Z predlozenych
24 part vyrobki byl jeden z hodnoceni vyfazen z diivodu divodné pochybnosti o stejné marketingové
znacce produktu. Ze zbyvajicich 23 vzorkli bylo osm vzorkli hodnoceno jako rozdilné. Ostatni byly
hodnoceny jako shodné.

Upozornéni:

Zaveéreéné posudky zpracované hodnotitelskou komisi vyjadiuji ndzor ¢leniti komise. Hodnoceni
komisi neni zaloZzeno na védeckych nebo normovanych postupech. Clenové komise vsak zaroveit
prohlasuji, ze nebyli nijak ovliviiovani a nejsou nijak provazani s producenty hodnocenych vyrobkd.

V Praze dne 24. 4. 2015

Schvalil: prof. Ing. FrantiSek Kvasnicka, CSc.
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Vybér vzorki:

Cilem bylo vybrat vzorky, které by vhodnym zptisobem reprezentovaly trzni prostiedi v CR a
SRN. Vybér vyrobki probshl ve spolupraci VSCHT Praha, Ahold Czech Republic, a.s. a nasledné byl
schvalen poslankyni Olgou Sehnalovou. Dvojice vzorkl byly voleny vzdy tak, aby se spottebite]l mohl
opravnéné domnivat, Ze vyrobky jsou shodné, tedy zejména s ohledem na grafické provedeni obalu,
obchodni znacku a vyuziti dalSich marketingovych textu.

Nakup a skladovani vzorkii:

V Némecku nakup probéhl dne 25. 2. v Drazd’anech v obchodech Kaufland EDEKA a REWE.
Nakup v CR byl proveden dne 27. 2. 2015 v Praze v obchodech TESCO, Kaufland a Albert. Nakup
byl realizovan odbérovou komisi ve slozeni: Mgr. Michal Vanacek (zastupce MEP Olgy Sehnalové),
Ing. Adéla Grégrova (zastupce VSCHT Praha), Ing. Lenka Smolna a Ing. Ladislav Barto$ (zastupci
Ahold Czech Republic, a.s.). Pfi nakupu vzorka zaroven probéhla kontrola dodrzeni skladovacich
podminek a byla zaznamenana cena jednotlivych vyrobki. Protokoly o nakupu vzorkd jsou soucasti
této zpravy. Po celou dobu transportu byly dodrzeny skladovaci podminky ptedepsané vyrobcem tak,
aby nemohlo dojit k negativnimu ovlivnéni jakosti vyrobku. Vzorky byly pifevezeny do skladovacich
prostort spole¢nosti Ahold v Novych Butovicich, odkud byly v nésledujicich dnech pfevezeny na
VSCHT Praha, kde byly uchovavany az do odeslani do laboratoii a provedeni senzorického zkouseni.
Zaroven byla provedena i fotodokumentace vzorkt, kterd je v ptipad¢ z4jmu k nahlédnuti u autord.

Fyzikalné chemické zkousSeni:

Parametry pro fyzikalné chemické zkouseni byly navrzeny VSCHT Praha a pfezkoumény
partnery. Cilem pfi vybéru parametrit bylo zvolit takové ukazatele, které by nejlépe vyjadrovaly
rozdily v kvalitativnich znacich vyrobku, které ma vyrobce moznost ovlivnit formulovanim receptury
nebo pouZitou technologii vyroby. Cilem testovani nebylo posuzovat mikrobiologickou bezpe¢nost
vyrobki, obsahy kontaminantd a dal$i ukazatele, které nemusi vzdy vypovidat o zaméru vyrobce.

K testovani byly déale voleny zejména zkouSky, které je mozZné provést akreditovanym
zpusobem v laboratofich akreditovanych podle ISO 17025. V ptipadech, kdy nebylo mozné zkousku
vykonat akreditovanym zptisobem v laboratotich VSCHT Praha, byla zvolena alternativni laboratof
EUROFINS.

Protokoly z fyzikaln¢ chemického zkouseni jsou ptilohou této zpravy.
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Senzorické zkouseni:

Vzorky byly senzoricky zkousené v senzorické laboratofi VSCHT Praha. K testovani byla
pouzita trojuhelnikova zkouska, jejimz cilem bylo posoudit, zda jsou vzorky po senzorické strance
shodné ¢i nikoliv. Pro vyhodnoceni byla zvolena hladina vyznamnosti a = 0,05. V piipad¢ zjisténi
rozdilu pokracovali hodnotitelé parovou zkouskou s cilem specifikovat, ktery vzorek je preferovany.
Toto zkouseni bylo doplnéno o moznost v popisu vyjadfit hlavni rozdily mezi testovanymi vzorky.
Jako hodnotitelé byli vyuziti zaméstnanci a studenti VSCHT Praha. Poéet hodnotiteli Gdastnicich se
jednotlivych posuzovéani byl 30. Podil muzi a zen v jednotlivych panelech kolisal v rozmezi 40-60 %.
RovnéZ podil zamé&stnanct a studenttt VSCHT Praha byl v jednotlivych panelech v rozmezi 40-60 %.
Vsichni ¢lenové panelu byli proskoleni o pravidlech senzorického testovani, jejich smysly byly
prezkouseny a hodnoceni v obdobnych panelech se tcastni pravidelné. V oblasti hodnoceni preferenci
je vsak tieba zduraznit, ze se preference mohou liSit v zavislosti na socioekonomické situaci,
geografické lokalizaci a rovnéz ptedchozich zkuSenostech a ndvycich hodnotitelli. Neni tedy
vylouceno, Ze preference by pii jiné skladbé hodnotitelské komise byly odlisné. Protokoly ze
senzorického hodnoceni jsou ptilohou této zpravy.

Hodnotitelska komise

Vysledky senzorického zkouSeni a rovnéz protokoly z fyzikaln€ chemického zkouseni byly
spole¢né s testovanymi vyrobky predloZzeny hodnotitelské komisi k vysloveni hodnoceni. Cilem
komise bylo vyhodnotit shodu/neshodu v kvalitativnich znacich mezi identifikovanymi vzorky,
poptipad¢ vyslovit hypotézu pti¢iny rozdilnych zjisténi. Pfedmétem hodnoceni nebylo posouzeni
shody s legislativou platnou v EU a zemich zakoupeni vyrobku ani shody vysledkt analytického
zkouseni s deklaraci na obale. Porovnani vzorkt zpracovala komise slozena ze zaméstnanci VSCHT
Praha. SloZeni komise posuzovatelt: prof. Ing. Jana Dostalova, CSc., doc. Dr. Ing. Zdenka Panovska,
doc. Ing. Helena Cizkova, Ph.D., Ing. Rudolf Sevéik, Ph.D., Ing. Ales Rajchl, Ph.D. a Ing. Jan
Pivoiika, Ph.D. Clenové komise nebyli pii posuzovéani vazani pravnimi piedpisy ani jinymi
normativnimi dokumenty a pii hodnoceni vyjadiovali ve spolecné diskusi sviij nazor na hodnocené
vyrobky. Zavéry formulované v protokoly vyjadiuji konsenzus ¢lentt komise. Protokoly o hodnoceni
jsou piilohou této zpravy.
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Vysledky

V nasledujici tabulce je uvedeno shrnuti vSech vysledku z jednotlivych zkouseni (S — shoda; N
— neshoda). Z vysledk je patrné, ze u nékterych vyrobki nedoslo ke shodé mezi jednotlivymi postupy
hodnoceni. To je dano zejména skutecnosti, ze jednotlivé postupy zvolené pro hodnoceni maji
omezené moznosti zdchytu rozdilnych kvalitativnich znaki vyrobkll. Zejména senzorické a fyzikalné
chemické zkouseni maji omezené moznosti zachytu klicovych kvalitativnich znakt. Na druhou stranu
vSak v mnoha ptipadech dochdzi k situaci, kdy jsou vyrobky senzoricky odlisné, avsak tato skute¢nost
neni ddna zcela zdmérem vyrobce, ale spiSe pfirozenou fluktuaci kvality vstupujicich surovin,
ptipadné vyrobniho procesu. Ukolem posuzujici komise bylo zvazit viechny uvedené moznosti a
vyjadtit zavéreCny vyrok jakkoliv neni ve shod¢ se vSemi jednotlivymi hodnocenimi. Podrobnosti
duvodi jsou zpracované v jednotlivych protokolech o posouzeni.

Vysvétlivky k tabulce: S=vyrobky hodnocené jako shodné; N=vyrobky hodnoceni jako rozdilné
j.cena=jednotkové cena (v tabulce nejsou uvedené souvislosti nakupu zboZi — napt. nakup zbozi ,,v akci® apod.)
Senzorika — vysledek trojtihelnikové zkousky; preference — uvedeny vysledek preferenéni zkousky
Chemie —hodnoceni zaloZené na hodnoceni komisi, kterd méla k dispozici vysledky fyzikalné — chemického zkouseni
Deklarace — vysledek zalozeny na rozhodnuti komise, které byly ptedloZeny k posouzeni obaly jednotlivych vyrobka
Zaveér — vysledek zalozeny na rozhodnuti komise po zvazeni vSech predlozenych informaci a jejich souvislosti

Obchodni znatka | Vyrobek senzorika | preference | chemie | deklarace | zavér | J- cena SRN j-.cena CZ
Movempick Bourbon Vanilla S - S S S 0,42 €/100 ml
Pfanner 100% orange juice Ccz S S S 1,33 €/11
Pepsi cola Pepsi cola S - 0,31€/11
Sprite Sprite bez 0,65 €/11
Nestea Ice Tea lemon SRN 0,86 €/1 1
Jacobs Kronung bez S 1,91€/100g
Segafredo Espresso Cosy S - S S 1,23 €/100 g
Miiler Box Boravka SRN S S S 0,39€/100 g
Danone Activia jahodova cz 0,33€/100 g
Leerdamer original | Leerdamer original bez S S S 1,38 €/100 g
Unilever Rama SRN 0,32 €/100 g 0,32 €/100 g
Iglo Rybi prsty SRN S 0,39 €/100 g

cz s 1,68 €/100 g
TULIP Luch meat bez S 0,44 €/100g
PICK Uherska salam bez S S S 2,12€/100 g
Meica Pérky SRN S S S 0,99 €/100 g
Carbonell Extra virgin S - S S S 0,96 €/100 ml
Heinz keCup S - S S S 0,32 €/100 ml
Schawartau Jahoda -I cz S S S 0,61€/100 g
Kinder Kinder vajitko S - S S S 0,69 €/1 ks 0,69 €/1 ks
Stork Toffifee S - S S S 0,95 €/100 g
Bounty Ty&inky s - s S S |0,72€/100¢g
Barilla Arrabbiata S - S S S 0,37 €/100 g
Bonduelle Gold sladka kukutice bez S S S 0,35€/100 g
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Zaver:

Z celkového poctu 24 predlozenych vzorkd doporucila komise vyradit jeden vyrobek
(tundkova konzerva) z diivodu pochybnosti o stejném marketingovém zdméru a obchodni znacce (v
tabulce oznacen Cerveng). Z ostatnich 23 vyrobkil bylo 8 vyrobkli hodnoceno jako odlisné, coz tvoii
35 % ze vSech hodnocenych vyrobki. Nejsilngj§im argumentem pro vysloveni rozdilného zévéru bylo
posouzeni udajli v oznaCeni vyrobki. Predmétem hodnoceni nebylo jednoznacné urceni, ktery
z vyrobku je ,kvalitnéj$i“. Domnivame se, ze takové zadani by ani nebylo spravné s ohledem na
skute¢nost, Ze pfedem nejsou definované kvalitativni znaky, které by mély byt pfedmétem hodnoceni.
Zaroven se domnivame, ze jakékoliv definovani téchto znakd a vahy pouzitych kritérii by mohlo byt
vzdy predmétem kritiky objektivity zkoumani. Kvalita v Sir§Sim slova smyslu chapana jako splnéni
pozadavku a ocekavani uzivateli tedy nemuze byt zkoumana metodami, které by nezahrnovaly i
vetejné pruzkumy.

Prohlaseni:

Clenové komise svym podpisem nize stvrzuji, Ze nejsou nijak propojeni s vyrobcem hodnocenych
vyrobki a své hodnoceni zalozili zejména na svych odbornych znalostech a zkusenostech. Zaroven
potvrzuji, ze se G€astnili vS§ech zasedani komise a s jejimi vystupy souhlasi.

Slozeni komise posuzovatelti: Podpis:

prof. Ing. Jana Dostéalova, CSc.

doc. Dr. Ing. Zdenka Panovska

doc. Ing. Helena Cizkova, Ph.D.

Ing. Rudolf Sev¢ik, Ph.D.

Ing. Ales Rajchl, Ph.D.

Ing. Jan Pivonika, Ph.D.

Ptilohy:
1. Protokoly o odbéru vzorki
2. Protokoly z fyzikalné chemického zkouseni
3. Protokoly ze senzorického zkouseni
4. Protokoly hodnotitelské komise
5. Zaverecna prezentace
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