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VSeobecné obchodni podminky pro SMS prode;
soukromé radkové inzerce

Uvodni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky pro SMS prodej soukromé fadkové inzerce (dale
také jen ,,VOPSMS*) upravuji smluvni vztahy mezi obchodni spole¢nosti MAFRA, a. s.,
se sidlem Praha 5, Karla Englige 519/11, PSC 150 00, IC: 45313351, DIC: CZ45313351,
zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka ¢.
1328, tel.: 225063 111, e-mail: scentrum@mafra.cz (dale jen ,MAFRA*) a zadavateli
(dale jen ,klient*) pfi Sifeni reklamy (tedy plnéni upraveného na piani klienta) objednané
prostiednictvim SMS:

a) v deniku Mlad4 fronta DNES (a vSech jeho ptilohéach),

b) v deniku Lidové noviny (a vSech jeho ptilohach),

¢) ve ¢trnactideniku 14 dni,

d) v casopise Filter,

e) na internetovém serveru iDNES.cz,

f) na internetovém serveru lidovky.cz, resp. zpravy.cz,

g) na internetovém serveru jobdnes.cz,

h) v ostatnich tiskovinach a jinych médiich vydavanych ¢i provozovanych MAFRA nebo

osobami tvoticimi s MAFRA holding.
Soukromou fadkovou inzerci se rozumi reklama fyzickych osob, jez nebude nijak, piimo
¢1 nepfimo, slouzit k podnikatelskym ucelim. Za soukromou ftadkovou inzerci se
nepovazuje realitni inzerce, a to i kdyz bude spliiovat podminky uvedené v predchozi
VEte.
Klient bere na védomi, ze prostfednictvim SMS nemusi byt dostupnd objednavka pro
vSechna vySe uvedena média a pro vSechny piislusné medialni formaty. Specifikace
pfislusnych médii je uvedena na internetové strdnce www.mafra.cz/sluzby.
Tyto podminky blize vymezuji a uptfesiiuji prava a povinnosti MAFRA a klienta.
Prava a povinnosti ze vztahu zalozeného SMS objednavkou se dale tidi pfiméfené také
,»Vseobecnymi obchodnimi podminkami spolecnosti MAFRA, a.s., a ,,Technickymi
udaji a podminkami® v platné verzi, ledaze tyto VOPSMS stanovi jinak. V piipadé
rozporu maji VOPSMS piednost. Veskeré vySe uvedené dokumenty jsou dostupné ve
formatu pdf na internetové strdnce www.mafra.cz/sluzby a mohou byt klientem bez
omezeni ulozeny a archivovany.

Objednavka a uzavreni smlouvy o uverejnéni reklamy

Veskeré objednavky podané prostiednictvim SMS jsou zavazné. Odeslanim SMS klient

(osoba, jez objednavku €ini) stvrzuje, ze se seznamil:

a) s témito obchodnimi podminkami (,,VOPSMS*) a

b) s,,VSseobecnymi obchodnimi podminkami spole¢nosti MAFRA, a.s.“ vcetné
,»lechnickych udaji a podminek® umisténych na strance www.mafra.cz/sluzby a ze
s vySe uvedenymi dokumenty souhlasi, zavazuje se je dodrzovat a zavazuje se uhradit
celkovou cenu objednané reklamy. S celkovou cenou je zdkaznik srozumén pfti
vyplilovani objednavky jesté pred jejim zdvaznym potvrzenim.

Ptislusna smlouva o reklamé je uzaviena (a smlouva o dilo o uveiejnéni reklamy vznikd)

jiz odeslanim pftislusné SMS klientem MAFRA.



3)

3.
(1

2

3)

4)
)

(1

2

Ptijeti SMS klienta bude potvrzeno klientovi potvrzujici SMS.

Cena reklamy a platba ceny za reklamu

Cena reklamy uvedena v ptislusném ceniku je platna vzdy do odvolani. Cena reklamy
odpovida cené SMS podle ceniku.

Klientovi nejsou za pouziti SMS objednavky uctovany zadné zvlastni poplatky a klient
nese pouze ndklady na pouziti prostiedkii komunikace na dalku uvedené v ceniku
(samotna platebni SMS).

Cena reklamy zaddvané pomoci SMS miiZze byt hrazena vyluéné pomoci PR SMS
(premium rate SMS). Klient odpovida za to, Ze bude mit dostatek prostiedkli na uhradu
ceny piislusné SMS. MAFRA je vSak v pfipadé, kdy neobdrzi piisluSnou castku
prostfednictvim SMS (z jakéhokoliv diivodu vyjma divodi na strané MAFRA),
pozadovat thradu ceny reklamy i jinymi zpisoby.

Cena reklamy je uvedena vcetné vSech dani a poplatkd.

Platbu prostfednictvim SMS zajistuje spole¢nost Advanced Telecom Services, s.r.0., se
sidlem: Na Hiebenech II, Praha 4, PSC 140 70, IC: 27635007. V piipadé nejasnosti
ohledné¢ platby se prosim obracejte pokud mozno piimo na spolecnost ATS Praha,
infolinka této spolecnosti je: 776 999 199, e-mail: reklamace@atspraha.cz.

Obsah reklamy

Klient se zavazuje, Ze jim k uvetfejnéni zaslané reklamni sdéleni (reklama) bude spliovat

tyto podminky:

a) bude odpovidat veskerym rozhodnym vSeobecnym podminkam MAFRA, vcetné
VOPSMS

b) nebude nijak ptimo ¢i neptimo slouzit k podnikatelskym taceltim,

¢) nebude obsahovat reklamu pravnickych osob,

d) nebude obsahovat sdéleni, reklamu ¢i obchodni sdé€leni tietich osob vyjma klienta,

e) nebude obsahovat srovnavaci reklamu,
vrozporu spravnimi predpisy, zasadami poctivého obchodniho styku nebo
rozhodnutimi organti vefejné spravy,

g) reklama nesmi svym formatem ¢i provedenim vyvolat u ¢tenait, resp. posluchact ¢i
divakd dojem, Ze se jedna o soucést redakéniho obsahu piislusného média nebo
sdéleni MAFRA ¢i vydavatele nebo provozovatele ptislusného média,

h) reklama nesmi obsahovat neslusna ¢i vulgarni sdélent,

1) reklama nesmi obsahovat nabidku erotickych ani jinak potencidlné¢ zdvadnych sluzeb,

j) nebude zasahovat do prav a opravnénych z4jmi MAFRA ¢i nebude poSkozovat nebo
by mohla poskodit dobré jméno MAFRA, jejich zaméstnancli anebo osob tvoficich
s ni holding,

k) v reklamé nebude uvedeno jiné telefonni ¢islo (¢i Ciselny udaj, jez by mohl byt za
telefonni ¢islo povazovan), nez telefonni ¢islo, z né¢hoz bude odesléna piislusSna SMS,

1) nebude obsahovat oznaceni jakéhokoliv statniho organu ¢i organu vefejné moci,

m) nebude Sikandzni ¢i obtéZujici pro jiné osoby,

n) bude odeslana v fadném formatu a bude obsahovat veskeré potfebné udaje.

V piipadé, kdy:

a) reklama bude obsahovat néktery z vyse uvedenych zavadnych obsaht,

b) MAFRA bude mit ditvodné pochybnosti o tom, zda u reklamy neni dan divod pro jeji
odmitnuti podle odst. 1,
¢) reklama bude zmatecna,
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d) reklama nebude odesldna v fadném formatu, ptipadné nebude obsahovat veskeré
potfebné tidaje, nebo
e) budou jiné vécné odiivodnitelné divody pro takovy postup,
je MAFRA opravnéna podle svého uvazeni ptfiméfené upravit text reklamy tak, aby nebyl
v rozporu s vySe uvedenymi zdsadami ¢i aby byl jinak vhodny k uvefejnéni. Pfitom plati,
7e jako kontaktni idaj zadavatele reklamy (klienta) bude uvedeno telefonni ¢islo, z néjz
budou pfislusné SMS odeslany. V ptipadé, kdy takova uprava textu nebude mozna,
reklama nebude zvefejnéna a cena SMS je v takovém piipadé¢ Uhradou za rezervaci
reklamniho prostoru v daném médiu a klient je opravnén uréit do 1 roku ode dne odeslani
dané SMS po dohodé¢ s MAFRA nahradni text pfisluSné reklamy spliujici dané
pozadavky. Za timto uCelem miize klient kontaktovat MAFRA na e-mailové adrese:
scentrum@mafra.cz. Klient je vSak v takovém pfipadé povinen na vyzadani MAFRA
divéryhodnym a pro MAFRA pfijatelnym zplisobem prokazat, ze byl odesilatelem
piislusné SMS.
MAFRA doporucuje klientim dodrzovat vzorovy text reklamy uvedeny v Technickych
podminkach pro uvetejnéni soukromych fadkovych inzerath pres SMS, uvetejnénych na
internetové strance www.mafra.cz/sluzby. Pti tprave textu reklamy podle odst. 4.2. bude
MAFRA zohlednovat tento vzorovy text.
MAFRA je opravnéna kdykoliv od uzaviené¢ smlouvy o uveiejnéni reklamy odstoupit
z divodi (poruseni pravidel) uvedenych vodst. 1 a 2 a to SMS zpravou zaslanou na
telefonni ¢islo, z néjz bylo uvetejnéni reklamy objednéano.
MAFRA je opravnéna kdykoliv zablokovat piijem SMS z telefonniho ¢isla, z néhoz byly
opakované predany kuvefejnéni texty reklamy, které byly (nebo podle divodnych
pochybnosti mohly byt) v rozporu s pravidly uvedenymi v odst. 1.
V ptipadé, kdy MAFRA zjisti, ze dana reklama byla zadana nikoliv jako soukroma, ale
jako slouzici k podnikatelskym ucelim, je opravnéna douctovat klientovi rozdil ceny
mezi soukromou ftddkovou inzerci a pfisluSnou jinou inzerci v hodnoté podle
odpovidajiciho ceniku.

Datum zverejnéni reklamy

MAFRA neni povinna uveiejnit pfislusSnou reklamu diive, nez ji bude uhrazena cena
piislusné SMS.

K uvetejnéni reklamy dojde v pfimétené lhaté urcené MAFRA podle charakteru piislusné
rubriky.

Klient vyslovné souhlasi s tim, aby MAFRA zapocala s plnénim pred uplynutim lhity
14 dnii od objednavky.

Ochrana dat, obchodni sdéleni

Informace, které poskytne klient MAFRA v souvislosti s touto smlouvou o dilo, pouziva
MAFRA pouze ke smluvenym uceltim.

Klient timto poskytuje MAFRA vyslovny souhlas s tim, aby MAFRA pouzila jeho
osobni udaje poskytnut¢ mu na zdklad€ ¢i v souvislosti s uzavienou smlouvou o dilo
(v rozsahu: jméno, piijmeni, popi. nazev, adresa bydliste, telefonni ¢islo, e-mailova
adresa) ve své marketingové databézi a databéazich vSech zpracovatell této databaze za
ucelem nabizeni produktii, obchodu a sluzeb MAFRA a vSech spole¢nosti, které tvori
s vydavatelstvim holding. Souhlas je poskytovan na dobu do odvolani.

MAFRA timto informuje kazdého klienta, ktery podle odst. 1 poskytl svoje osobni udaje
ke zpracovani, o jeho pravech vyplyvajicich ze zdkona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané
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osobnich udajii v platném znéni (dale jen ,,zdkon®), tj. zejména o tom, ze poskytnuti
téchto udajii je dobrovolné, ze méa pravo piistupu k nim, pradvo pozadovat vysvétleni,
pravo pozadovat odstranéni zavadného stavu a ze ma pravo pii poruseni zakona se obratit
na Utad pro ochranu osobnich widajii s Zzadosti o zaji§téni napravy, jakoZ i o dalsich
pravech vyplyvajicich z §§ 11 a 21 tohoto zakona. Pokud vznikla v disledku zpracovani
osobnich daji subjektu tdaji jind nez majetkovd jma, postupuje se pii uplatnovani
jejiho naroku podle zvlastniho zakona.

Uzavienim smlouvy o dilo kazdy klient souhlasi ve smyslu ustanoveni § 7 zakona
¢. 480/2004 Sb. s tim, ze mu budou ze strany MAFRA zasildna nevyzddana obchodni
sdéleni na jeho adresu, bude kontaktovan nevyzddanym directmailem obsahujicim
obchodni sdé€leni a prostiednictvim nevyzadaného telemarketingu (vcetné nevyzadanych
SMS a MMS) obsahujicitho obchodni sdéleni tykajici se produktli, obchodu a sluzeb
MAFRA a ostatnich osob uvedenych v odstavci 2 tohoto ¢lanku.

Souhlasy podle odst. 3 a 4 mohou byt klientem kdykoliv bezplatn€ odvolany na adrese
sidla vydavatelstvi, v servisnich centrech vydavatelstvi ¢i e-mailem na adrese:
scentrum@mafra.cz. Klient bere na védomi, ze odvolani souhlasu udéleného podle téchto
obchodnich podminek se netyka a neznamena odvolani souhlast udélenych z jeho strany
MAFRA jinak (napf. pro ucely kontaktovani obchodnimi sdélenimi tykajicimi se
dodavky titulu Mlada fronta DNES ¢i Lidové noviny).

Jakékoliv odvolani souhlasu podle tohoto ¢lanku nema vliv na opravnéni MAFRA na
zpracovani informaci a udaju, které vyplyva z ptislusnych pravnich ptedpist, ledaze by
vyslovné stanovily jinak.

Klient bere na védomi, ze vydavatelstvi je opravnéno k vymahani svych pohledavek vici
nému vyuZit tieti osobu (napf. spolenost Creditreform s.r.o., Kasolvenzia Ceska
republika, s. r. 0. apod.).

Klient bere na védomi, ze veskeré telefonické hovory mezi nim a MAFRA na ptislusnych
zakaznickych linkdch mohou byt monitorovany za ucelem dokladovani probé¢hlych
transakci a za ucelem moznosti zlepSovani sluzeb MAFRA.

Ostatni a zavérecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky pro SMS prodej soukromé tadkové inzerce plati ve znéni
uvedeném na internetovych strankdch MAFRA v den odeslani SMS objednavky
klientem.

Smlouva o reklamé (text SMS klienta) bude po svém uzavieni ze strany MAFRA
archivovana nejméné po dobu 1 roku a je pfistupna na vyzadani a po uhrad¢ naklada
s tim spojenych.

Klientovi nevznikd ve smyslu § 53 odst. 8 Obcanského zdkoniku pravo na odstoupeni od
piislusné smlouvy podle § 53 odst. 7 Ob¢anského zakoniku.

Veskeré reklamace je mozné uplatnit pisemné na adrese MAFRA ¢i e-mailem na adrese:
scentrum@matfra.cz.

Smlouvu 1ze uzavtit pouze v ¢eském jazyce. S ohledem na charakter sluzby neni mozné
zjistovat a opravovat chyby vzniklé pii zadavani dat pted podanim objednavky.

Plnéni poskytnuté klientem podle smlouvy o prodeji soukromé tadkové inzerce
prostiednictvim SMS se nezapocitavd do plnéni pro ucely jakychkoliv jinych smluv
uzavienych mezi klientem a MAFRA.



