ROAMINGOVE DESATERO

1. Tarif nebo predplacena sluzba

Pokud jste tarifni zakaznik, budete mit volani ze zahranici ve vétsSiné pfipadl levnéjsi, nez kdyz
budete pouzivat predplacenou kartu. Na rozdil od predplacenych karet ale musite jako tarifni
zakaznici spliiovat naro¢néjsi podminky pro aktivaci samotného zahranicniho volani. Naro¢néjsimi
podminkami je myslena financni nékolikatisicova jistina a nebo minimalné tfimésicni dobra platebni
moralka.

2. Aktivujte si ROAMING jesté pred
odjezdem

Majitelé tarifl musi, jak uz bylo zminéno, u
svého operatora slozit zalohu na

roaming. Ten je jim pak automaticky
aktivovan. Majitelé predplacenych karet si
musi pouze aktivovat roaming pres svého
operatora. V zahranici si mizete svij kredit
dobit pouze v pripadé, Ze si sebou vezete
dostatecnou zasobu dobijecich kupénd a
nebo vam nékdo z domova musi slibit
kreditovou podporu.

3. Vyberte si nejvyhodnéjsiho
roamingového partnera jiz doma

NeZ opustite Ceskou republiku, informujte
se o cenach, poplatcich a sluzbach
roamingovych partnerd. VSichni tfi
operatofi maji na svych strankach prehled
partner(l véetné cen, za které budete volat
v zahranici. Nezapomerite se pfitom
podivat na rozsah pokryti operatora v dané
zemi, abyste zvlasté v exotickych zemich
nebyli nemile prekvapeni.

4. Nastavte si manualné (MENU
NASTAVENI — SIT) nejvyhodnéjsi sit’

Po prekroceni hranic si manualné nastavte f‘*ﬁ

sit’ toho roamingového partnera

(operatora), ktery je pro vas a vase potreby nejvyhodnéjsi. To zjistite na strankach vaseho
operatora.

5. Volejte ve vecernich hodinach

Své hovory odlozte do vecernich hodin. U mnoha roamingovych partnerd zaplatite ve Spicce
podstatné vice, neZz mimo Spicku. Ale pozor, kazdy roamingovy partner ma tyto Casové intervaly
stanoveny jinak. Ale mizeme zobecnit, Ze po osmé hodiné veCerni se jedna o provoz mimo Spicku.

6. Pozor na tzv. jednorazovy poplatek

U nékterych operator{l zaplatite kromé& minutové sazby za hovor také tzv. jednorazovy poplatek.
Tady pozor, zvlasté u kratkych hovorl se vam to mlze opravdu prodrazit. Jednorazovy poplatek si
roamingovy partner nauctuje i v pfipadé, Ze se nedovolate a vas hovor se tak neuskutecni.



7. SMS a MMS zpravy jsou nejvyhodnéjsim zptisobem komunikace ze zahranici

Vyuzivejte ke komunikaci se svymi blizkymi SMS zpravy, jsou daleko levnéjsi nez minuta hovoru.
Jestlize vas telefon umi i MMS, tak vyuzivejte hlavné jich. V jednom tisici znakd se dokaze vyjadrit
snad uz opravdu kazdy. Navic multimedialni zpravy vyjdou na pocet znak(l mnohem levnéji, protoze
jejich cena se pohybuje kolem deseti korun. Problém s MMS je predevsim u Oskara, s nimz si je kvdli
omezenému GPRS roamingu hned tak nékde neposlete.

8. Pozor na prichozi hovory

Uvédomte si, Ze v zahranici platite také nemalé Castky za pfichozi hovory, kazdad minuta hovoru se
vam tak opravdu prodrazi.

9. Hlasova schranka — zbytecny luxus?

VyuZivate-li sluzeb hlasové schranky a mate nastavené tzv. podminéné presmérovani, mohou se
vzkazy ve schrance znacné prodraZit.

Pfi podminéném presmérovani je totiz hovor presmérovan z Ceské republiky do zahranici, kde se
snazi najit vas mobil. Pokud hovor nepfijmete, a je tedy spinéna néktera z podminek presmérovani,
vraci se hovor ze zahranici zpatky do Ceské republiky do hlasove schranky. V podstaté tak zaplatite
dvakrat — za hovor z Ceské republiky do zahranici a za hovor ze zahranici do Ceské republiky.

Z tohoto dlvodu je vhodnéjsi pfi zahraniCnich cestach hlasovou schranku vypnout. Pfipadné do ni
naopak vsechny hovory nepodminéné presmérovat. Kazdy se tak rovnou dovola do hlasové
schranky, do které mlzete nahrat vzkaz, aby vam volajici v pfipadé urgentni zaleZitosti poslal SMS a
podobné.

Pokud hlasovou schranku zrusite, zavisi jen na vas, zda hovor prijmete. Vyuzit mizete také registru
zmeskanych hovord, kdy po prihlaseni telefonu do sité dostanete zdarma SMS s telefonnimi Cisly a
Casy, kdy se vas nékdo z téchto Cisel pokousel zastihnout.

10. Dovolena v prihrani¢nich oblastech
CR se miize prodrazit

Pokud travite dovolenou v pfihrani¢nich
oblastech Ceské republiky, brarte se
nezadoucimu roamingu v zahrani¢ni siti tim,
Ze si manualné nastavite sit’ svého ceského
operatora. Néktefi zahrani¢ni operatori maji
na nasem Uzemi velice silny signal, ktery
jednoduse a rychle nahradi signdl vaseho
vlastniho operatora. A vy se o tom zpravidla
dozvite az z faktury.

Letosni prazdninové akce

Jako zakaznici Ceskych operatort si milzete toto léto uZivat zvyhodnénych textovek z Chorvatska. Ze
sité chorvatského T-Mobilu mdZete textové zpravy posilat o 50 procent vyhodnéji, a to kazdy den od
paté do sedmé hodiny odpoledni. Ze sité druhého chorvatského operatora VIPnet mlzete od 16. 7.
do 31. 8. posilat své textovky mezi Sestou a sedmou hodinou vecerni Uplné zadarmo!

Operatorské infolinky:

Eurotel: Go linka pro bezplatné volani ze zahranici - *101*+420267011188#
Cislo do hlasové schranky - *101*+420602989898+#

T-Mobile: zakaznické centurum pro volani ze zahranici - +420 603 603 603

Oskar: OskarlLinka pro volani ze zahranici - *123*+420 776 977 100#



